STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR (SOP)

KEBERATAN INFORMASI PUBLIK

PEMERINTAH KABUPATEN BANGKA TENGAH
PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI PELAKSANA

Nomor SOP

Tanggal Pembuatan

Tanggal Revisi

Tanggal Pengesahan

Disahkan Oleh

pangkatis

KECAMATAN—Y.
SIMPANGKATIS

Judul SOP

SOP Keberatan Informasi Publik

Dasar Hukum

Kualifikasi Pelaksana

1.UU No. 14 Tahun 2008
2.PP 61 Tahun 2010

3. Perki No. 1 Tahun 2013

4. Perki No. 1 Tahun 2021

5. Perbup No. 74 Tahun 2020

Petugas memahami Daftar informasi Publik

Keterkaitan

Peralatan / Perlengkapan

Permintaan informasi

Komputer/Laptop
Akses Internet

Term of Reference
Microsoft Word/Excel
Printer

agrLONE

Peringatan

Pencatatatan dan Pendataan

Jika informasi yang diinginkan peminta informasi tidak
termasuk dlam DIP yang telah diumumkan, karena informasi
belum tersedia atau termasuk informasi yang di kecualika,
maka surat penolakan kepada peminta informasi

Disimpan daam bentuk softcopy dan hardcopy




STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR KEBERATAN INFORMASI PUBLIK

Pelaksana Mutu Baku
N o Aktivitas . . Keterangan
Unit Kerja Atasan PPID
Terkait PPID (Kepala) Syarat Waktu Output
Peminta informasi Tenggat waktu
1 [menyampaikan pengajuan Formulir pengajuan |1 harikerja  [Formulir pengajuan [penerimaan bahan
keberatan atas tidak keberatan keberatan informasi [informasi 5 Hari Kerja
terlayaninya permintaan informasi publik telah diisi lengkap
informasi yang dibutuhkan dan fotocopy/scan dan dilampiri
identitas diri fotocopy/scan
identitas diri (NIK)
Melakukan registrasi Semua datapeminta Daftar pengajuan
formulir pengajuan 1 informasi disimpan keberatan pelayanan | nformasi  publik
2. |keberatan pelayanan dalam bentuk 5 harikerja  [INformasi bentuk secara  berkala,
informasi kepada atasan j hardcopy dan hardcopy dan sofcopy|serta merta dan
PPID sofcopy setiap saat
Memeriksa formulir Rapat bersama antara
pengajuan keberatan dari _ antara PPIDP dengan
3 para pemlnta informasi dan ¢ Berkas pengajuan Lhari Daftar | surat yang harus penghaSIl informasi
memerintahkan PPID D keberatan & ldiberikan kepada PPID lasifikasi inf -
. elayanan kerja Klasifikasi informasi
pelaksana untuk menjawab | P _ pelaksana publik secara berkala
permintaan informasi v ‘lgr;)i:n(;ﬁssll )I/::gkap serta merta dan setiap
saat
4 intahkan kepad —— E:brl;?ast;)r?ngajuan 3 hari Surat perintah tugas Sesuai klasifikasi
- Memerintahkan kepada an kepada PPID pelaksana |informasi publik
PPID pembantu untuk pelayanan kerja
memenuhi permintaan selesai mform_a}s[ yang
informasi dari permintaan telah diisi lengkap
informsi
Total Waktu 8 Hari Kerja







